Обобщенная информация о работе Администрации Столбецкого сельского поселения с обращениями граждан (физических лиц), организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления (обзоры обращений), результаты рассмотрения этих обращений и принятые меры за 2024 год
Обращение граждан в орган местного самоуправления - важное средство осуществления и охраны прав личности, укрепление связи должностных лиц с населением, существенный источник информации.
Являясь одной из форм участия граждан в осуществлении местного самоуправления, они способствуют усилению контроля населением за деятельностью органов местного самоуправления.
Рассмотрение обращений и проведение личного приема граждан в Администрации Столбецкого сельского поселения осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006       № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Уставом Столбецкого сельского поселения.

ИНФОРМАЦИЯ 
о работе с письменными и устными обращениями граждан 
в администрацию Столбецкого сельского поселения

	№ п/п
	
	2024 год

	1.
	Всего поступило писем
	5

	
	в том числе: от заявителей
	4

	
	через другие органы власти
	1

	
	повторно
	-

	2.
	Всего рассмотрено писем
	5

	
	в том числе: работниками аппарата (Всего)
	4

	
	с выездом на место
	1

	
	факты подтвердились
	1

	
	решено положительно
	5

	
	с обещанием решить положительно
	-

	
	рассмотрено писем с нарушением срока
	-

	3.
	Принято посетителей на личном приеме, всего
	139

	
	в т.ч. главой администрации сельского поселения
	112

	
	специалистами сельского поселения
	27

	
	решено положительно
	139

	4.
	Проведено сходов граждан
	4

	
	дней открытых дверей
	-

	5.
	Проведено выездных приемов в сельских администрациях
	-

	
	Принято граждан, всего
	-

	
	в т.ч. главой администрации района
	-

	
	заместителями главы администрации района
	-

	
	начальниками отделов районной администрации, руководителями районных служб
	-

	
	решено положительно вопросов, всего
	-

	6.
	Обсуждено на совещаниях вопросов, связанных с рассмотрением письменных и устных обращений граждан
	-

	7.
	Выдано справок
	111



[bookmark: _GoBack]Анализ характера письменных обращений показывает, что наиболее актуальными для жителей сельского поселения остаются вопросы, связанные с благоустройство территории сельского поселения (дороги), беспривязное содержание домашних животных, земельные отношения,  присвоением адресов, подтверждение факта проживания в зоне с льготным социально-экономическим статусов в результате аварии на ЧАЭС.
Специалисты администрации выезжают по обращениям граждан на места для решения тех или иных вопросов.
Всем обратившимся гражданам даны исчерпывающие разъяснения по интересующим их вопросам.


